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ВВОДНАЯ ЧАСТЬ 

 

1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

Целями освоения дисциплины Теория и история управления являются 

формирование у обучающихся универсальных и профессиональных 

компетенций, а так же знаний, умений и навыков, позволяющих 

реализовывать основные функции управления. 

 
2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В СТРУКТУРЕ ОПОП ВУЗА 

2.1. Дисциплина Б.1В.13. Теория и история управления относится к части, 

формируемой участниками образовательных отношений Блока 1. 

 
2.2. Для изучения данной дисциплины (модуля) необходимы следующие 

предшествующие дисциплины: 

- Социология региона (изучается одновременно) 
 
 
2.3. Перечень последующих дисциплин, для которых необходимы знания, 

умения и навыки, формируемые данной дисциплиной: 

- Современные тенденции мотивации и стимулирования трудовой 

деятельности 

- Управление стратегическим развитием организации 

- Управление человеческими ресурсами 



2.4 Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных спланируемыми 
результатами освоения основной профессиональной образовательной программы 

 
Изучение данной дисциплины направлено на формирование у обучающих универсальных (УК) и 

профессиональных(ПКВ) компетенций: 
 

 
№ п/п Код и содержание компетенции Код и наименование 

индикатора достижения 
компетенции 

Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине 
В результате изучения дисциплины обучающиеся должны: 
Знать Уметь Владеть (навыками) 

1 2 3 4 5 6 
1. УК-1 Способен осуществлять 

критический  анализ 
проблемных ситуаций на 
основе системного подхода, 
вырабатывать стратегию 
действий 

УК-1.1. Умеет определять 
пробелы в информации, 
необходимой для решения 
проблемной ситуации, 
сопоставлять различные 
точки зрения на проблему, 
выявлять позицию автора, 
соотносить общие 
процессы и отдельные 
факты. 

- подходы к принятию и 
выработке 
управленческих 
решений; 
- основные теории 
управления и подходы к 
реализации функций 
управления 

- сопоставлять 
различные теории 
управления, выявлять 
позицию автора; 

- навыками поиска 
необходимой 
информации для 
решения проблемной 
ситуации 

УК-1.2. Знает и применяет 
принципы  анализа 
проблемных ситуаций как 
системы, выявления ее 
составляющих и связи 
между ними; выбирает и 
реализует стратегию 
действий разрешения 
проблемной  ситуации, 
опираясь на  принцип 
интегративности 

- методологию 
системного подхода в 
управлении, 

- анализировать 
проблемную ситуацию, 
применять различные 
подходы к выработке 
решения с точки 
зрения системного 
подхода 

- выработки и 
реализации 
управленческих 
решений, реализации 
функций управления 

УК-1.3. Применяет 
методологию системного 
подхода, пользуется 
универсальными 
интеллектуальными 

- методологию 
системного подхода в 
управлении, различные 
теоретические 
концепции управления 

- применять 
современные 
теоретические 
концепции управления 
для объяснения и 

- навыками применения 
системного подхода при 
анализе проблемных 
ситуации в управлении 



 

  операциями с целью 
суммирования, оценки и 
творческого использования 
информации, использует 
основные  принципы 
общенаучного мышления, 
при анализе социальных, 
природных и гуманитарных 
явлений; современные 
теоретические концепции и 
объяснительные модели 
при анализе и решении 
нестандартных творческих 
задач 

 анализа различных 
явлений в организации 

 

2. ПКВ-3   Способен 
пользоваться современными 
методами сбора, обработки и 
интерпретации комплексной 
социальной информации для 
постановки и  решения 
организационно- 
управленческих задач, в том 
числе находящихся за 
пределами непосредственной 
сферы деятельности 

ПКВ-3.1. Использует 
теоретические  знания, 
практические навыки и 
умения для постановки и 
решения организационно- 
управленческих задач 

- основные 
теоретические подходы 
в управлении 

- применять знания 
теорий и функций 
управления для 
решения 
организационно- 
управленческих задач 

- практическими 
навыками постановки и 
решения 
организационно- 
управленческих задач 



ОСНОВНАЯ ЧАСТЬ 

1. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 
 

 
Вид учебной работы Всего 

часов 

Курс - 1 
Зим.С. Лет. С. № № 
часов Часов часов часов 

1 2 3 4 5 6 

1. Контактная работа обучающихся 
с преподавателем (по видам учебных 
занятий) (всего) 

14 12 2 - - 

В том числе:      
Лекции (Л) 8 6 2   
Практические занятия (ПЗ), Семинары (С) 6 6 -   
Лабораторные работы (ЛР)      
Иные учебные занятия (индивидуальные 
занятия , групповые занятия и др.) 

     

2. Самостоятельная работа студента (всего) 90 56 34   
В том числе - - - - - 
СРС в семестре: 90 56 34   

Курсовая работа КП      
КР 

Другие виды СРС: - - - - - 
Изучение и конспектирование основной и 
дополнительной литературы 

74 40 34   

Подготовка к практическим занятиям 12 12 -   
Разбор практических ситуаций (case-study) 4 4 -   

      
      
СРС в период сессии      

      

Вид промежуточной 
аттестации 

зачет (З), З  З   

экзамен (Э) 
 4 - 4   
ИТОГО: общая трудоемкость часов 108 72 36   

зач. ед. 
 

2. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 
 

2.1. Содержание разделов дисциплины (модуля) 
 

№ 
кур 
са 

№ 
ра 
зд 
ел 
а 

Наименование 
раздела учебной 

дисциплины 
модуль 

 
 

Содержание раздела в дидактических единицах 

  3 4 

 
1 

 
1 

 
История 
управления 

История      становления      и      соотношение   понятий 
«менеджмент» и «управление» как науки и практики. 
Менеджмент как сфера практической деятельности. 
Многообразие  ролей  и  задач  менеджера  в  организации. 



   Менеджмент в системе междисциплинарных связей. 
Объект и предмет изучения науки менеджмента. 

Научный и традиционный менеджмент. Общие 
принципы системы научного управления Ф.У.Тейлора. 
Изучение методов физической работы Ф. и Л.Гилбрет. 
Фордизм как пример механистической модели 
организации. Принципы управления А.Файоля и его 
определение необходимых качеств менеджеров. Учение 
М.Вебера об идеальной бюрократической организации 
управления. Изучение М.П. Фоллет межличностных 
отношений в малой группе. Основные выводы Хоторнских 
экспериментов Э.Мэйо. Концепция «X» и «У» Д.Мак- 
Грегора. Развитие принципов школы «человеческих 
отношений в современных условиях. Системный и 
ситуационный подходы к исследованию феномена 
управления. «Эмпирическая» школа теории организации и 
управления. 

Предпосылки появления и развития научного 
менеджмента в России. Взгляды В.И. Ленина на 
управление социалистической экономикой. 
Основоположники российской науки об управлении: А.К. 
Гастев, А.А. Богданов, О.А. Ерманский, П.М. Керженцев, 
Н.А. Витке, Е.Ф. Розмирович. Деятельность Центрального 
института труда (ЦИТ). Деятельность по разработке 
принципов научной организации труда (НОТ).Развитие 
науки и практики управления в первые предвоенные 
пятилетки и во время Великой Отечественной войны. 
Теория и практика управления в СССР и в 1945 – 1985 гг. 
Особенности развития теории и практики управления в 
период перестройки. Реформы 1986 г. и 1991 г. 

Общая характеристика функций и методов управления. 
Планирование, организация, мотивация и контроль как 
основные функции менеджмента. Классификация методов 
управления. Организационные, административные, 
экономические и социально-психологические методы. 

Понятие инфраструктуры менеджмента. Состав 
инфраструктуры менеджмента: информационное, 
материально-техническое, научно-методическое, 
финансовое, организационное, правовое, кадровое 
обеспечение управления. 

Закономерности управления системами. Принципы 
управления различными системами. 

 
 
 
 
1 

 
 
 
 
2 

 
 
 
Природа и состав 
функций 
управления 

Понятие организации. Типология организаций. Общие 
черты организации. Понятие внешней и внутренней среды 
организации. Миссия организации. Понятие и 
характеристика целей организации. Классификация целей. 

Понятие организационной структуры управления. 
Структурное подразделение, звено системы управления, 
отношения управления, орган управления; линейное и 
функциональное разделение труда. Основные виды 
оргструктур: линейная, линейно-функциональная, линейно- 
штабная, функциональная, матричная, дивизиональная. 



   Новые типы организаций. 
Принципы проектирования организационной структуры. 

 
Планирование как одна из базовых функций управления. 

Разновидности планирования. Содержание и функции 
стратегического планирования в менеджменте. 

Организационное управленческое решение: сущность, 
разновидности, качество. Структура управленческого 
решения: подготовка, принятие, исполнение и контроль. 
Рациональный и интуитивный подходы к выработке 
управленческого решения. Коллективные и 
индивидуальные решения. Формулирование проблемы и 
выработка альтернативных решений в менеджменте. 

Различные трактовки термина «мотивация» в 
менеджменте. Соотношение потребностей, мотивов, 
стимулов, интересов и целей. Содержательные теории 
мотивации: иерархия потребностей А.Маслоу, 
двухфакторная теория Ф. Герцберга, мотивационная теория 
Д. Мак-Клелланда. Процессуальные теории мотивации: 
теория ожидания В. Врума, теория справедливости, модель 
Л.Портера - Э.Лоулера. Современные механизмы 
обеспечения справедливости в организации. 

Контроль и властные отношения в компании. Виды 
контроля. Предварительный, текущий и итоговый 
контроль. Этапы процесса контроля. 

Система организационных коммуникаций. 
Социальные функции коммуникаций в менеджменте. 
Разновидности коммуникаций в организации: 
вертикальные и  горизонтальные; односторонние и 
двусторонние.  Понятие внутренней и внешней 
коммуникации. Формальные и неформальные 
организационные коммуникации. Этапы 
коммуникационного процесса. Источник, получатель и 
линия связи в организации. Обратная связь в менеджменте. 
Понятие личности. Соотношение понятий «индивид», 
«индивидуальность», «личность». Основные качества 
личности: направленность личности, способности, 
темперамент, характер. Личность и ее окружение. Статус: 
предписанный и приобретенный, официальный и 
неофициальный. Роли личности в организации, ролевой 
конфликт. Факторы, влияющие на поведение личности в 
организации. 

Характеристика коллектива. Понятие коллектива, его 
признаки. Условия формирования успешного коллектива. 
Понятие организационной культуры. Функции и свойства 
организационной культуры. Классификация 
организационных культур (У. Оучи, Р. Акофф, С. Хонди, 
В. Сате). 

Феномен власти в менеджменте. Соотношение власти и 
авторитета в организации. Понятие баланса власти. Власть 
руководителя и власть подчиненных. Соотношение власти 
и ответственности в организации. Виды власти по  



   М.Веберу. 
Понятие руководства и лидерства в менеджменте: 

сходство и различие. Формальное и неформальное 
лидерство. Стили руководства в работах К.Левина. Базовые 
стили лидерства в исследованиях Р. Лайкерта. Стиль, 
ориентированный на интересы производства и стиль, 
ориентированный на интересы человека. Управленческая 
решетка Р.Блейка и Дж.Моутон как пример нормативного 
подхода в оценке эффективности руководства. Шкала 
лидерского поведения Р.Танненбаума - В.Шмидта. 
Ситуационный подход к феномену лидерства в 
менеджменте. Модель Ф.Фидлера. Концепция П.Херси и 
К.Бланшар. Инструментальный подход - «путь-цель» 
Т.Митчела - Р.Хауса. Модель эффективного и успешного 
руководителя Б.Басса и Ф.Лютенса. Концепция страха и 
любви А.Этциони. Модель принятия решений В.Врума - 
Ф.Йеттона. 

Конфликты в современном менеджменте: модели и 
концепции. Схема организационного конфликта; его 
структура и функции. Конфликт в организации как 
социально психологический процесс: фазы и механизмы 
протекания. Объективные и субъективные факторы 
конфликта. Классификация противоречий, лежащих в 
основе социальных конфликтов: противорчечие 
взаимодействий и взаимоотношений, интересов, ценностей, 
социально-ролевой структуры, информации, власти и др. 
Разрешение конфликта: стратегии, способы и приемы. 

Понятие и социально-экономическая сущность 
эффективности менеджмента. Экономический эффект, 
социально-экономический и социальный. Критерии и 
методы оценки эффективности управления. 
Количественные и качественные критерии оценки 
эффективности. Пути повышения эффективности 
управления. 

 
 

2.2. Перечень лабораторных работ (при наличии), примерная тематика 
курсовых работ (при наличии) 

Не предусмотрены 
 

3. САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТА СТУДЕНТА 
Самостоятельная работа осуществляется в объеме 42 часа. Видами СРС 

являются: 
- изучение и конспектирование основной и дополнительной литературы 
- подготовка к практическим занятиям 
- разбор практических ситуаций. 

Формами текущего контроля успеваемости являются: 
- собеседование 
- доклад с презентацией, 
- тест. 



5. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ
ДИСЦИПЛИНЫ 

5.1. Основная литература 

№ п/п 
Автор (ы), наименование, место издания 

и издательство, год 

1 2 
1. Астахова, Н. И. Теория управления [Электронный ресурс] : учебник для 

академического бакалавриата / Н. И. Астахова, Г. И. Москвитин; под общ. ред. Н. 
И. Астаховой, Г. И. Москвитина. – Москва : Юрайт, 2018. – 375 с. – Режим 
доступа: https://www.biblio-online.ru/bcode/432095 (дата обращения: 22.08.2019). 

2 Бурганова, Л. А. Теория управления [Текст] : учебное пособие / Л. А. Бурганова. – 
3-е изд., перераб. и доп. – Москва : ИНФРА-М, 2015. – 160 с. (есть и др. изд.) 

3 Гапоненко, А. Л. Теория управления [Электронный ресурс] : учебник и 
практикум для академического бакалавриата / А. Л. Гапоненко, М. В. Савельева; 
Российская академия народного хозяйства и государственной службы при 
Президенте РФ. – 2-е изд., перераб. и доп. – Москва : Юрайт, 2018. – 336 с. – 
Режим доступа: https://www.biblio-online.ru/bcode/432090 (дата обращения: 
22.08.2019). 

4 Ким, С. А. Теория управления [Электронный ресурс] : учебник / С. А. Ким. – 
Москва : Дашков и К°, 2016. – 240 с. : ил. – Режим доступа: 
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=453271 (дата обращения: 22.08.2019). 

5.2. Дополнительная литература 

№ п/п 
Автор (ы), наименование, место издания 

и издательство, год 

1 2 
1. Коробко, В. И. Теория управления [Электронный ресурс] : учебное пособие / В. 

И. Коробко. – Москва : Юнити-Дана, 2015. – 383 с. – Режим доступа: 
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=436722 (дата обращения: 22.08.2019). 

2 Маслова, Е. Л. Менеджмент [Электронный ресурс] : учебник / Е. Л. Маслова. – 
Москва : Дашков и К°, 2016. – 333 с. – Режим доступа: 
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=452863 (дата обращения: 22.08.2019). 

3 Основы менеджмента [Электронный ресурс] : учебник / ред. В. В. Лукашевич, И. 
В. Бородушко. – 2-е изд., перераб. и доп. – Москва : Юнити-Дана, 2015. – 271 с. – 
Режим доступа: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=118632 (дата 

4. ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ДЛЯ ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ 
УСПЕВАЕМОСТИ И ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ  

(см. Фонд оценочных средств) 

https://www.biblio-online.ru/bcode/432095
https://www.biblio-online.ru/bcode/432090
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=453271
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=436722
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=452863
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=118632


обращения: 22.08.2019). 

4 Рогач, О. В. Основы теории управления и организации [Электронный ресурс] : 
учебное пособие / О. В. Рогач, Е. В. Фролова. – Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 
2016.–189 с.–Режим доступа: 
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=454225 (дата обращения: 22.08.2019). 

5 Романько, И. Е. Теория управления [Электронный ресурс] : учебное пособие / И. 
Е. Романько; Северо-Кавказский федеральный университет. – Ставрополь : 
СКФУ,2016.–190 с.–Режим доступа: 
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=458281 (дата обращения: 22.08.2019). 

6 Теория менеджмента [Электронный ресурс] : учебник и практикум для 
академического бакалавриата / В. Я. Афанасьев [и др.]; отв. ред. В. Я. Афанасьев. 
– 2-е изд., перераб. и доп. – Москва : Юрайт, 2018. – 665 с. – Режим доступа:
https://www.biblio-online.ru/bcode/425856 (дата обращения: 22.08.2019). 

5.3. Базы данных, информационно-справочные и поисковые системы: 

1. Polpred.com Обзор СМИ [Электронный ресурс] : сайт. – Доступ после
регистрации из любой точки, имеющей доступ к Интернету. – Режим
доступа: http://polpred.com (дата обращения: 22.08.2019).

2. Научная библиотека РГУ имени С. А. Есенина [Электронный ресурс]  :
сайт. – Режим доступа: http://library.rsu.edu.ru , свободный (дата обращения:
22.08.2019). 

3. Университетская библиотека ONLINE [Электронный ресурс] : электронная
библиотека. – Доступ к полным текстам по паролю. – Режим доступа:
http://biblioclub.ru/index.php?page=main_ub_red (дата обращения:
22.08.2019). 

4. Электронный каталог НБ РГУ имени С. А. Есенина [Электронный ресурс] :
база данных содержит сведения о всех видах литературы, поступающих в
фонд НБ РГУ имени С.А. Есенина. – Рязань, [1990 - ]. – Режим доступа:
http://library.rsu.edu.ru/marc , свободный (дата обращения: 22.08.2019).

5. Юрайт [Электронный ресурс] : электронная библиотека. – Доступ к полным
текстам по паролю. – Режим доступа: https://www.biblio-online.ru (дата
обращения: 22.08.2019).

5.4. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

(далее – сеть «Интернет»), необходимых для освоения дисциплины (модуля): 

1. AUP.Ru [Электронный ресурс] : административно-управленческий
портал. – Режим доступа: http://www.aup.ru , свободный (дата
обращения: 22.08.2019).

2. eLIBRARY.RU [Электронный ресурс] : научная электронная
библиотека. – Доступ зарегистрированным пользователям по паролю. –
Режим   доступа:   https://elibrary.ru/defaultx.asp (дата обращения:
22.08.2019). 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=454225
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=458281
https://www.biblio-online.ru/bcode/425856
https://www.biblio-online.ru/bcode/425856
http://polpred.com/
http://library.rsu.edu.ru/
http://biblioclub.ru/index.php?page=main_ub_red
http://biblioclub.ru/index.php?page=main_ub_red
http://library.rsu.edu.ru/marc
http://library.rsu.edu.ru/marc
https://www.biblio-online.ru/
http://www.aup.ru/
https://elibrary.ru/defaultx.asp


3. Google Академия [Электронный ресурс]. – Режим доступа:
http://scholar.google.com , свободный (дата обращения: 22.08.2019).

4. Библиотекарь. Ru [Электронный ресурс] : электронная библиотека. –
Режим доступа: http://www.bibliotekar.ru (дата обращения: 22.08.2019).

5.5. Периодические издания: 
1. Архив журнала «Проблемы теории и практики управления» Режим доступа:
https://ptpmag.ru/arhiv/ , свободный (дата обращения: 22.08.2019) 
2. Архив журнала «Вопросы управления» Режим доступа: http://vestnik.uapa.ru/issue/ ,
свободный (дата обращения: 22.08.2019) 

6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ УЧЕБНОЙ

ДИСЦИПЛИНЫ 

Требования к аудиториям (помещениям, местам) для проведения 
занятий: лекционные аудитории, оснащенные видеопроекционным 
оборудованием, средствами звуковоспроизведения и экраном, 
оборудованные учебной мебелью; библиотека, имеющая учебные места для 
студентов, оснащенные компьютерной техникой с доступом к базам данных 
и сети Интернет; компьютерный класс, мультимедийный курс лекций. 

7. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО

ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ 
Вид учебных занятий Организация деятельности студента 

Лекция Написание конспекта лекций: кратко, схематично, последовательно 
фиксировать основные положения, выводы, формулировки, 
обобщения; помечать важные мысли, выделять ключевые слова, 
термины. Обозначить вопросы, термины, материал, который 
вызывает трудности, пометить и попытаться найти ответ в 
рекомендуемой литературе. Если самостоятельно не удается 
разобраться в материале, необходимо сформулировать вопрос и 
задать преподавателю на консультации, на практическом занятии. 

Практические 

занятия 

Проработка рабочей программы дисциплины, уделяя особое 
внимание целям и задачам, структуре и содержанию дисциплины. 
Конспектирование источников. Работа с конспектом лекций, 
подготовка ответов к контрольным вопросам, просмотр 
рекомендуемой литературы, работа с текстом. 

Реферат/курсовая 

работа 

Реферат: Поиск литературы и составление библиографии, 
использование от 3 до 5 научных работ, изложение мнения авторов 
и своего суждения по выбранному вопросу; изложение основных 
аспектов проблемы. Ознакомиться со структурой и оформлением 
реферата. 

http://scholar.google.com/
http://www.bibliotekar.ru/


Подготовка к зачету При подготовке к зачету необходимо ориентироваться на 
конспекты лекций, рекомендуемую литературу и др. 

8. ТРЕБОВАНИЯ К ПРОГРАММНОМУ ОБЕСПЕЧЕНИЮ

УЧЕБНОГО ПРОЦЕССА 

Название ПО № лицензии 
Антивирус Kaspersky Endpoint 
Security 

договор№02-ЗК-2019 от 
15.04.2019г 

Офисное приложение LibreOffice свободно распространяемое ПО 
Архиватор 7-zip свободно распространяемое ПО 
Браузер изображений 
FastStoneImageViewer 

свободно распространяемое ПО 

PDF ридер FoxitReader свободно распространяемое ПО 
Медиа проигрыватель VLC media 
player 

свободно распространяемое ПО 

Запись дисков ImageBurn свободно распространяемое ПО 
DJVU браузер DjVu Browser Plug-in свободно распространяемое ПО 

9. ИНЫЕ СВЕДЕНИЯ


