
МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ И НАУКИ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

«РЯЗАНСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ УНИВЕРСИТЕТ ИМЕНИ С.А. ЕСЕНИНА» 

 
Утверждаю 

Декан факультета 

социологии и управления 
 

     О.В. Василенкова 

30 августа 2020 г. 

 

 

 
РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ 

 
КОРПОРАТИВНАЯ СОЦИАЛЬНАЯ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 

 

 

 
Уровень основной профессиональной образовательной программы 

 

магистратура 

 

Направление подготовки 39.04.01 Социология 

 

Направленность (профиль) подготовки социология управления 

 

Форма обучения очная 

 

Сроки освоения ОПОП нормативный 2 года  

 

Факультет социологии и управления 

 

Кафедра социологии 

 

 

 

 

 

 
 

Рязань, 2020 



ВВОДНАЯ ЧАСТЬ 

 

1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

Цель освоения дисциплины «Корпоративная социальная 

ответственность» является формирование компетенций необходимых для 

формирование системного представления об управлении социальной 

деятельностью организации во внутренней и внешней среде; познакомить 

студентов с отечественным и зарубежным опытов корпоративной социальной 

ответственности для осуществления практической деятельности в 

соответствии с выбранным направлением подготовки 39.04.01 Социология. 

 

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В СТРУКТУРЕ ОПОП ВУЗА 

2.1 Дисциплина Б1.В.05 Корпоративная социальная ответственность 

относится к части, формируемой участниками образовательных отношений 

Блока 1. 

2.2. Для изучения данной учебной дисциплины необходимы следующие 

знания, умения и владения, формируемые предшествующими дисциплинами: 

– Теория и история управления; 

– Современные концепции социологии управления 

2.3. Перечень последующих учебных дисциплин, для которых необходимы 

знания, умения, владение, формируемые данной учебной дисциплиной: 

• Социология управления в отраслях и сферах деятельности; 
• Современные тенденции мотивации и стимулирования трудовой 

деятельности.  

 



2.4 Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с планируемыми результатами освоения 

основной профессиональной образовательной программы 

Изучение данной дисциплины направлено на формирование у обучающих универсальных (УК) и профессиональных (ПК) 

компетенций: 

№ п/п 
Код и содержание 

компетенции  

Код и наименование 

индикатора достижения 

компетенции 

Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине 
В результате изучения дисциплины обучающиеся должны: 

Знать Уметь Владеть (навыками) 
1 2 3 4 5 6 

1. УК-1 Способен 

осуществлять критический 

анализ проблемных 

ситуаций на основе 

системного подхода, 

вырабатывать стратегию 

действий 

УК-1.2. Знает и применяет 

принципы анализа 

проблемных ситуаций как 

системы, выявления ее 

составляющих и связи 

между ними; выбирает и 

реализует стратегию 

действий разрешения 

проблемной ситуации, 

опираясь на принцип 

интегративности. 

принципы и методы 

анализа проблемных 

ситуаций в рамках 

корпоративной 

социальной 

ответственности  

применять стратегию 

КСО на основе свода 

принципов, 

определяющих ее 

структуру, методы и 

процессы 

навыками 

исследования и 

методами оценки 

результатов 

социальной 

деятельности  
 

2. ПКВ-3 Способен 

пользоваться современными 

методами сбора, обработки 

и интерпретации 

комплексной социальной 

информации для постановки 

и решения организационно-

управленческих задач, в том 

числе находящихся за 

пределами 

непосредственной сферы 

деятельности 

ПКВ-3.1. Использует 

теоретические знания, 

практические навыки и 

умения для постановки и 

решения организационно-

управленческих задач 

сущность социально 

ответственного 

управления и его 

элементы 

принимать 

организационно-

управленческие 

решения, учитывая 

их последствия с 

точки зрения 

социальной 

ответственности  

навыками постановки 

организационно-

управленческих задач 

ПКВ 3.2. Применяет 

навыки сбора и 

интерпретации 

комплексной социальной 

информации для решения 

организационно-

управленческих задач 

социологические 

методы сбора и 

обработки 

информации для 

анализа феномена 

КСО 

Применять 

современные 

социологические 

технологии 

исследования КСО 

навыками 

социологического 

анализа различных 

аспектов КСО для 

принятия 

организационно-

управленческих 

решений 



 

ОСНОВНАЯ ЧАСТЬ 

1. ОБЪЕМ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 
 

 

 

Вид учебной работы 
Всего  

часов 

Курс 2 

№ 3    

часов    
1 2 3 4 5 6 

1. Контактная работа обучающихся  

с преподавателем (по видам учебных 

занятий) (всего) 

56 56 - - - 

В том числе:      

Лекции (Л) 22 22    

Практические занятия (ПЗ), Семинары (С) 34 34    

Лабораторные работы (ЛР)      

Иные виды занятий      

2. Самостоятельная работа студента (всего) 52 52    

3. Курсовая работа (при наличии) 
КП      

КР 

Вид промежуточной 

аттестации 

зачет (З),  З    

экзамен (Э) 

      

ИТОГО: общая трудоемкость часов 108 

3 

108 

3 

   

зач. ед. 
 

 

2. СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1 Содержание разделов учебной дисциплины 
 

2
 к

у
р
с 

№
 

р
аз

д
ел

а 

Наименование 

раздела 

учебной 

дисциплины 

(модуля) 

 

Содержание раздела в дидактических 

единицах 

2 1 
Корпоративная 

социальная 

ответственность 

Теоретические основы корпоративной социальной 

ответственности (КСО). Стандарты и кодексы КСО. 
Концепция «корпоративного эгоизма» (М. Фридман). Модель 

пирамиды корпоративной социальной ответственности А. 

Керолла. Международный стандарт КСО (ИСО 14000, ИСО 

18000, ИСО 26000, ISO, IC CSR-08260008000): краткая 

характеристика. 

Модели корпоративной социальной ответственности: 

российский и зарубежный опыт 
Факторы становления концепции корпоративной социальной 

ответственности в конце XIX – начале XX столетий. 

Особенности развития корпоративной социальной 

ответственности в России: исторические, географические, 

социальные, политические и др. Законодательство Российской 

империи, регулирующее социальную ответственность 

предприятий. Особенности социальной инфраструктуры 

предприятий в конце 19 – начале 20 века. Патернализм 



советского типа. Социальная инфраструктура предприятий и 

социальная ответственность советского типа. Европейская 

промышленная революция и трансформация промышленного 

производства. Роль протестантизма в формировании 

социальной ответственности предпринимателей. Модели 

корпоративной социальной ответственности в зарубежных 

странах: американская, европейская, британская, канадская и 

азиатская. Роль «этичных инвестиций» в повышении уровня 

инвестиционной привлекательности корпораций.  Этические 

индексы: Индекс Домини, индекс устойчивого развития Доу 

Джонса. 

2 2  

Эффективность 

реализации 

корпоративной 

социальной 

ответственности 

Внутренняя корпоративная социальная ответственность.  

 Виды, формы и система внутренней социальной 

ответственности  

Развитие персонала. Охрана здоровья и безопасность условия 

труда; 

Социально ответственная реконструкция. Результаты внедрения 

мер КСО, мотивирующие социальную ответственность бизнеса. 

Рекомендации по стимулированию развития КСО в российских 

организациях. 

Внешняя КСО: поддержка образования, науки,  

здравоохранения и культуры  

Внешняя среда ответственности менеджмента и бизнеса. Гранты 

и льготные займы как формы поддержки внешней среды 

бизнеса. Поддержка развития науки и образования. Особенности 

здравоохранения как объекта КСО.Необходимость 

формирования здорового образа жизни. Регулирование 

стрессовых ситуаций в организации. Частные и корпоративные 

формы поддержки культуры 

Корпоративное волонтёрство – инструмент КСО  

Понятие и направления корпоративного волонтерства. 

Социальные практики корпоративного волонтество в России и 

за рубежом.  

Благотворительность, социальные инвестиции, социальный 

маркетинг 

Благотворительные практики бизнеса. Социальное 

инвестирование и социально ориентированный маркетинг. 

Социально ориентированный маркетинг и спонсорство 

социальных программ.  

Нефинансовые отчеты организации.  

Общая характеристика нефинансовой (социальной) отчетности 

организации. Сущность и значение социального аудита и 

социальных рейтингов. Основные стандарты социальной 

отчетности. Влияние социально ответственного поведения 

организации на показатели ее деятельности. 

 

2.1. Перечень лабораторных работ (при наличии), примерная тематика 

курсовых работ (при наличии) нет 

 
  



 

3. САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТА СТУДЕНТА 

Самостоятельная работа осуществляется в объеме 52 часа. 

Виды СРС:  

 Выполнение заданий при подготовке к практическим занятиям; 

 Конспектирование учебных материалов, видеозаписей и др.; 

 Выполнение индивидуальных домашних заданий 

 

Формами текущего контроля успеваемости являются: 

 Собеседование 

 Тест 

 Подготовка презентации  

 

4. ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ДЛЯ КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ  

И РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)  

(см. Фонд оценочных средств) 

 

5. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 
 

5.1. Основная литература 

№ 

п/п 
Автор (ы), наименование, место издания и издательство, год 

1 2 

1 Завьялова, Е. Б. Корпоративная социальная ответственность : учебник 

для бакалавриата и магистратуры / Е. Б. Завьялова, Ю. К. Зайцев, Н. В. 

Студеникин. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 125 с. — 

(Бакалавр и магистр. Академический курс). — ISBN 978-5-534-08409- 

2. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. 
— URL: https://www.biblio- online.ru/bcode/433689 (дата обращения: 

26.08.2020). 

 

5.2. Дополнительная литература 

№ 

п/п 
Автор (ы), наименование, место издания и издательство, год 

1 2 

1 Короткова М.Э. Корпоративная социальная ответственность: учебник 

для бакалавров Москва: Издательство « Юрайт», 2013. – 445 с. 

2 Г.Л.Тульчинский Корпоративная социальная ответственность: 

технологии и оценка эффективности Москва: Издательство «Юрайт», 

2014. – 338 с 

 Аникеева, О. П. Социальная ответственность бизнеса и 

международная конкурентоспособность : учебник и практикум для 

вузов / О. П. Аникеева. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2019 ; Тюмень : Издательство Тюменского 

государственного университета. — 169 с. — (Высшее образование). 

— ISBN 978-5-534- 12389-0 (Издательство Юрайт). — ISBN 978-5-

https://www.biblio-online.ru/bcode/433689
https://www.biblio-online.ru/bcode/433689


400-01453-6 (Издательство Тюменского государственного 

университета). — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 

https://www.biblio-online.ru/bcode/447425 (дата обращения: 

26.08.2020). 

 

5.3. Базы данных, информационно-справочные и поисковые системы 

1. Moodle [Электронный ресурс] : среда  дистанционного обучения / Ряз. гос. ун-т. – 

Рязань, [Б.г.]. – Доступ, после регистрации из сети РГУ имени С. А. Есенина, из 

любой точки, имеющей доступ к Интернету. – Режим доступа: http://e-

learn2.rsu.edu.ru/moodle2 (дата обращения: 27.08.2020). 

2. Научная библиотека РГУ имени С. А. Есенина [Электронный ресурс] : сайт. – 

Режим доступа: http://library.rsu.edu.ru, свободный (дата обращения: 27.08.2020). 

3. Труды преподавателей [Электронный ресурс]: коллекция // Электронная 

библиотека Научной библиотеки РГУ имени С. А. Есенина. – Доступ к полным 

текстам по паролю. – Режим доступа: 

http://dspace.rsu.edu.ru/xmlui/handle/123456789/3 (дата обращения: 25.08.2019). 

4. Университетская библиотека ONLINE [Электронный ресурс] : электронная 

библиотека. – Доступ к полным текстам по паролю. – Режим доступа: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=main_ub_red (дата обращения: 27.08.2020). 

5. Электронный каталог НБ РГУ имени С. А. Есенина [Электронный ресурс] : база 

данных содержит сведения о всех видах литературы, поступающих в фонд НБ РГУ 

имени С. А. Есенина. – Рязань, [1990 -   ]. – Режим доступа: 

http://library.rsu.edu.ru/marc, свободный (дата обращения: 27.08.2020). 

6. Юрайт [Электронный ресурс]: электронная библиотека. – Доступ к полным 

текстам по паролю. – Режим доступа: https://www.biblio-online.ru (дата обращения: 

27.08.2020). 

 

5.4 Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

(далее – сеть «Интернет»), необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

1. eLIBRARY.RU [Электронный ресурс] : научная электронная библиотека. – 

Доступ зарегистрированным пользователям по паролю. – Режим доступа: 

http://elibrary.ru/defaultx.asp (дата обращения: 27.08.2020). 

2. Всероссийский центр изучения общественного мнения [Электронный ресурс] : 

официальный сайт. – Режим доступа: https://wciom.ru/about/aboutus/, 

свободный  (дата обращения: 27.08.2020). 

3. PM.Profy. Управление проектами. MS Project. Профессионал управления 

проектами [Электронный ресурс] : сайт. – Режим доступа: http://pmprofy.ru, 

свободный (дата обращения: 27.08.2020). 

4. Единое окно доступа к образовательным ресурсам [Электронный ресурс] : 

федеральный портал. – Режим доступа: http://window.edu.ru, свободный (дата 

обращения: 27.08.2020). 

5. КиберЛенинка [Электронный ресурс] : научная электронная библиотека. – 

Режим доступа: https://cyberleninka.ru, свободный (дата обращения: 

27.08.2020). 

6. Московское отделение PMI [Электронный ресурс] : сайт. – Режим доступа: 

https://pmi.ru, свободный (дата обращения: 27.08.2020). 

7. Проектная ПРАКТИКА [Электронный ресурс] : сайт. – Режим доступа: 

http://www.biblio-online.ru/bcode/447425
http://www.biblio-online.ru/bcode/447425
http://e-learn2.rsu.edu.ru/moodle2
http://e-learn2.rsu.edu.ru/moodle2
http://library.rsu.edu.ru/
http://dspace.rsu.edu.ru/xmlui/handle/123456789/3
http://biblioclub.ru/index.php?page=main_ub_red
http://library.rsu.edu.ru/marc/
https://www.biblio-online.ru/
http://elibrary.ru/defaultx.asp
https://wciom.ru/about/aboutus/
http://pmprofy.ru/
http://window.edu.ru/
https://cyberleninka.ru/
https://pmi.ru/


https://pmpractice.ru, свободный (дата обращения: 27.08.2020). 

8. Российский центр компетенций по управлению проектами [Электронный 

ресурс]: сайт. – Режим доступа: http://www.pmsoft.ru, свободный (дата 

обращения: 27.08.2020). 

 

5.5. Периодические издания 

Журнал «Менеджмент в России за рубежом» Режим доступа: 

http://www.mevriz.ru/news/archive/2011/, свободный (дата обращения: 27.08.2020) 
 

 

6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
Требования к аудиториям (помещениям, местам) для проведения занятий: 
лекционные аудитории, оснащенные видеопроекционным оборудованием, 
средствами звуковоспроизведения и экраном, оборудованные учебной мебелью; 
библиотека, имеющая учебные места для студентов, оснащенные компьютерной 
техникой с доступом к базам данных и сети Интернет; компьютерный класс, 
мультимедийный курс лекций. 

 

 

7. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ 

ПО ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

Вид 

учебных 

занятий 

Организация деятельности 

студента 

Лекция Написание конспекта лекций: кратко, схематично, 

последовательно фиксировать основные положения, 

выводы, формулировки, обобщения; помечать важные 

мысли, выделять ключевые слова, термины. Конспект 

лекции лучше подразделять на пункты, параграфы, 

соблюдая красную строку. Принципиальные места, 

определения, формулы и другое следует сопровождать 

замечаниями «важно», «особо важно», «хорошо запомнить» 

и т.п. Обозначить вопросы, термины, материал, который 

вызывает трудности, пометить и попытаться найти ответ в 

рекомендуемой литературе. Если самостоятельно не удается 

разобраться в материале, необходимо сформулировать 

вопрос и задать преподавателю на консультации, на 

практическом занятии. 

https://pmpractice.ru/
http://www.pmsoft.ru/
http://www.mevriz.ru/news/archive/2011/


Практичес

кие занятия 

(семинар) 

Подготовка к каждому семинарскому занятию должна 

начаться с ознакомления с планом семинарского занятия, 

который отражает содержание предложенной темы. 

Тщательное продумывание и изучение вопросов плана 

основывается на проработке текущего материала лекции, а 

затем изучения обязательной и дополнительной литературы, 

рекомендованную к данной теме. На основе 

индивидуальных предпочтений магистранту можно 

самостоятельно выбрать тему реферата из предлагаемых 

перечней тем по проблеме семинара и по возможности 

подготовить по нему презентацию. Структура реферата 

должна соответствовать теме и быть отражена в оглавлении. 

При написании работ необходимо использовать, по крайней 

мере, 1-2 первоисточника и 3-5 теоретических и учебных 

изданий, объѐм работы до 10 страниц печатного текста, 

снабженного сносками и списком использованной 

литературы. Если предусмотрено выполнение 

практического задания, то его необходимо выполнить с 

учетом предложенной инструкции (устно или письменно). 

При подготовке к семинарским занятиям, необходимо 

обратить особое внимание на самостоятельное изучение 

рекомендованной учебно-методической (а также научной и 

популярной) литературы. Конспектирование источников. 

Работа с конспектом лекций, подготовка ответов к 

контрольным вопросам, просмотр рекомендуемой 

литературы, работа с текстом (указать текст из источника и 

др.), прослушивание аудио- и видеозаписей по заданной 

теме и др. 

Подготовка к 

зачету 

При подготовке к зачету необходимо ориентироваться на 

конспекты лекций, рекомендуемую литературу, интернет-

ресурсы и материал семинарских (практических) занятий. 

Обращать внимание не столько на уровень запоминания, 

сколько на степень понимания излагаемых проблем. 

Готовясь к зачету, магистрант ликвидирует имеющиеся 

пробелы в знаниях, углубляет, систематизирует и 

упорядочивает свои знания. 

 

  



8. ТРЕБОВАНИЯ К ПРОГРАММНОМУ ОБЕСПЕЧЕНИЮ УЧЕБНОГО ПРОЦЕССА 

 

Стандартный набор ПО (для кафедральных ноутбуков): 

Название ПО № лицензии 

Операционная система Windows
1
  

Антивирус Kaspersky Endpoint 

Security 

Договор № 14-ЗК-2020 от 

06.07.2020г. 

Офисное приложение Libre Office Свободно распространяемое ПО 

Архиватор 7-zip Свободно распространяемое ПО 

Браузер изображений Fast Stone 

ImageViewer 

Свободно распространяемое ПО 

PDF ридер Foxit Reader Свободно распространяемое ПО 

Медиа проигрыватель VLC 

mediaplayer 

Свободно распространяемое ПО 

Запись дисков Image Burn Свободно распространяемое ПО 

DJVU браузер DjVuBrowser Plug-in Свободно распространяемое ПО 

 

 

                                                      
1
 Информация об операционной системе Windows, установленной на кафедральных ноутбуках, 

размещена на лицензионных наклейках на ноутбуках. При необходимости, можно обратиться за 

консультацией  к начальнику отдела программно-технического обеспечения Солдатову Г. и/ или 

начальнику УИУ Захаркину И.А. 
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1. Цель освоения дисциплины 

Целью освоения дисциплины «Корпоративная социальная 

ответственность» является формирование компетенций необходимых для 

формирование системного представления об управлении социальной 

деятельностью организации во внутренней и внешней среде; познакомить 

студентов с отечественным и зарубежным опытов корпоративной социальной 

ответственности для осуществления практической деятельности в 

соответствии с выбранным направлением подготовки 39.04.01 Социология.. 

 

2. Место дисциплины в структуре ОПОП 

Учебная дисциплина относится к  части, формируемой участниками 

образовательных отношений Блока 1. 

Дисциплина изучается на 2 курсе (3 семестр). 

 

3. Трудоемкость дисциплины: 3 зачетных единиц, 108 

академических часов. 

 

4. Планируемые результаты обучения по дисциплине, 

соотнесенные с планируемыми результатами освоения образовательной 

программы и индикаторами достижения компетенций: 
 

Код и наименование 

индикатора достижения 

компетенции 

Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине 
В результате изучения дисциплины обучающиеся должны: 

Знать Уметь Владеть (навыками) 
3 4 5 6 

УК-1.2. Знает и 

применяет принципы 

анализа проблемных 

ситуаций как 

системы, выявления 

ее составляющих и 

связи между ними; 

выбирает и 

реализует стратегию 

действий разрешения 

проблемной 

ситуации, опираясь 

на принцип 

интегративности. 

принципы и методы 

анализа проблемных 

ситуаций в рамках 

корпоративной 

социальной 

ответственности  

применять стратегию 

КСО на основе свода 

принципов, 

определяющих ее 

структуру, методы и 

процессы 

навыками 

исследования и 

методами оценки 

результатов 

социальной 

деятельности  
 

ПК-3.1. Использует 

теоретические 

знания, практические 

навыки и умения для 

постановки и 

решения 

организационно-

управленческих 

задач 

сущность социально 

ответственного 

управления и его 

элементы 

принимать 

организационно-

управленческие 

решения, учитывая 

их последствия с 

точки зрения 

социальной 

ответственности  

навыками 

постановки 

организационно-

управленческих 

задач 



ПК 3.2. Применяет 

навыки сбора и 

интерпретации 

комплексной 

социальной 

информации для 

решения 

организационно-

управленческих 

задач 

социологические 

методы сбора и 

обработки 

информации для 

анализа феномена 

КСО 

Применять 

современные 

социологические 

технологии 

исследования КСО 

навыками 

социологического 

анализа различных 

аспектов КСО для 

принятия 

организационно-

управленческих 

решений 

 

5. Форма промежуточной аттестации и семестр (ы) прохождения 

зачет (3 семестр). 
 

Дисциплина реализуется частично с применением дистанционных 

образовательных технологий. 
 

 


