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ВВОДНАЯ ЧАСТЬ 

 

 

1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Целью освоения дисциплины «Организация волонтерского движения» 

является формирование у обучающихся общепрофессиональных и професси-

ональных компетенций, установленных в единстве фундаментальных и при-

кладных социально-психологических проблем, а также в области практиче-

ских применений.  

 

 

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОПОП ВУЗА 

 

2.1. Дисциплина «Организация волонтерского движения» относится 

к части, формируемой участниками образовательных отношений, Блока 1 

«Дисциплины (модули)»  (Б.1.В.ДВ.06.01).  

 

2.2. Для изучения данной дисциплины необходимы следующие пред-

шествующие дисциплины: 

 

Введение в профессию. Социальная работа. 

Основы социального государства и гражданского общества. 

 

2.3. Перечень последующих дисциплин, для которых необходимы зна-

ния, умения, навыки, формируемые данной дисциплиной: 

 

- Психосоциальная работа с пожилыми людьми, пенсионерами и инва-

лидами;  

- Опыт социальной работы в различных сферах жизнедеятельности;  

- Социальная психология управления.  



 

 

2.4. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с планируемыми результатами освоения ос-

новной профессиональной образовательной программы 

Изучение данной дисциплины направлено на формирование у обучающих универсальных (УК-3) и профессиональных (ПК)  компе-

тенций: 

 
Код и содержание 

компетенции 

Индикаторы достижения компетен-

ции 

Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине. 

В результате изучения дисциплины обучающиеся должны: 
 Знать Уметь Владеть (навыками) 

УК-3 
Способен осуществ-

лять социальное 

взаимодействие и 

реализовывать свою 

роль в команде  

 

УК-3.2.  

Организует работу команды/ взаимо-

действует в команде, учитывая разли-

чия,  особенности поведения и интере-

сы других участников. 

Особенности структу-

ры организации, раз-

личных видов коллек-

тивов. Знает различные 

подходы по осуществ-

лению социального 

взаимодействия в ма-

лой группе. 

Создать благоприятный 

социально-

психологический климат 

в трудовом коллективе 

Находить способы взаи-

модействия с участниками 

социального взаимодей-

ствия. Владеет навыками 

определения роли каждого 

члена команды в процессе 

социального взаимодей-

ствия. 

 УК-3.3.  

Анализирует и оценивает результатив-

ность  взаимодействия в команде, 

определяет последовательность шагов 

в решении возможных проблем для 

достижения заданного результата 

Закономерности разви-

тия взаимоотношений в 

коллективе, способы 

разрешения конфлик-

тов, методы принятия 

коллективных решений 

Применять модели раз-

решения конфликтов в 

сфере социального об-

служивания, развития 

социального партнерства 

Анализирует результаты 

деятельности, выделяет 

сильные и слабые сторо-

ны, создает алгоритмы 

действий в аналогичных 

ситуациях 



 

 

ПК-9  
Способен к подго-

товке и организа-

ции мероприятий 

по привлечению 

ресурсов организа-

ций, общественных 

объединений, доб-

ровольческих (во-

лонтерских) орга-

низаций и частных 

лиц к реализации 

социального об-

служивания граж-

дан  

ПК-9.1 
оценивает обстоятельства, которые 

ухудшают или могут ухудшить условия 

жизнедеятельности граждан, определяет 

индивидуальные потребности граждан с 

целью разработки индивидуальных про-

грамм предоставления социальных 

услуг и мероприятий по социальному 

сопровождению  

 

Потребности раз-

личных социальных 

групп населения, по-

следствия происходя-

щих в обществе явле-

ний 

Прогнозирует возмож-

ные варианты развития 

событий и то, как они 

скажутся на условиях 

жизнедеятельности 

граждан 

Владеет средствами сбора 

социальной информации и 

способами ее анализа с 

целью объективной оцен-

ки изменения социального 

положения различных ка-

тегорий граждан. 

ПК-9.2  
реализует межведомственное взаи-

модействие и координацию деятельно-

сти специалистов, организаций соци-

ального обслуживания, общественных 

организаций и индивидуальных пред-

принимателей, осуществляющих соци-

альное обслуживание и иные меры со-

циальной защиты населения 

Перечень существую-

щих организаций соци-

альной направленности 

разных уровней в реги-

оне и стране, их функ-

ции и направления ра-

боты. 

Умеет юридически и ор-

ганизационно наладить 

взаимодействие и коор-

динацию деятельности 

специалистов, организа-

ций социального обслу-

живания, общественных 

организаций и индиви-

дуальных предпринима-

телей 

Разрабатывает про-

граммы взаимодействия с 

различными организация-

ми с целью улучшения 

условий жизнедеятельно-

сти граждан и организа-

ции мероприятий по соци-

альному сопровождению 

 

 

 

 



 

 

ОСНОВНАЯ ЧАСТЬ 

 

1. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 

 

Дисциплина частично реализуется с применением дистанционных об-

разовательных технологий:   Zoom, Skype, Microsoft Teams. 

 

2. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ  

 

2.1. Содержание разделов дисциплины  

 
№  

се-

мес

тра 

№ 

ра

зд

ел

а 

Наименование раз-

дела дисциплины 
Содержание раздела в дидактических единицах 

2 1 

Волонтёрство и  его 

роль в системе соци-

окультурных инсти-

тутов 

 

Развитие волонтерского движения и добровольче-

ства. Теория и практика. 

Исторические аспекты развития волонтерского 

движения в РФ и зарубежной странах. 

Нормативно-правовая база деятельности волонтер-

ского движения. 

Волонтерство в системе социальных институтов. 

2 2 

Организация волон-

терского движения и 

система подготовки 

волонтеров 

 

Развитие коммуникативной активности студентов-

волонтеров, вовлечение их в активные формы и мето-

ды волонтерского движения. Анимация как техноло-

гия волонтерской деятельности. 

Методы работы волонтеров с разновозрастной 

аудиторией. Специфика волонтерской работы в усло-

виях учреждений различных типов и видов. 

Взаимодействие волонтерской службы образова-

тельных учреждений с социальными партнерами (ор-

ганизациями и учреждениями) 

Вид учебной работы Всего  

часов 

Курс № 2 (часов) 

Контактная работа обучающихся с препо-

давателем  

6 6 

В том числе:   

Лекции (Л) 2 2 

Практические занятия (ПЗ)  4 4 

Самостоятельная работа студента (всего) 98 98 

Вид промежуточной аттестации - зачет З (4) З (4) 

ИТОГО: Общая трудоемкость 108 108 

 3 зач.ед 3 зач.ед 



 

 

 

 

 
2.2.  Лабораторный практикум не предусмотрен. Курсовые  работы не предусмотрены. 

 

 

3. САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТА СТУДЕНТА 

 

Самостоятельная работа осуществляется в объеме 98 часов. Видами СРС 

являются: 

- Выполнение заданий при подготовке к семинарским занятиям; 

- Выполнение заданий при подготовке к контрольным работам и т.д.; 

- Работа со справочными материалами (словарями, энциклопедиями); 

- Работа с нормативно-правовыми актами; 

- Выполнение научно-исследовательской работы, подготовка к 

конференциям; 

- Подготовка к тестированию; 

- Написание эссе; 

- Выполнение индивидуальных домашних заданий (подготовка докладов, 

рефератов и т.д.) 

 

4. ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ДЛЯ КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМО-

СТИ И РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ  

 Фонд оценочных средств (см. Приложение) 

 

4.1. Рейтинговая система в Университете не используется. 
 

 

5. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

ДИСЦИПЛИНЫ  

 

5.1.Основная литература 

№ 

п/п 
Автор (ы), наименование, место издания и издательство, год 

1 

Технологии организации волонтерского движения : учебное пособие / авт.-сост. В.В. 

Митрофаненко ; Министерство образования и науки Российской Федерации, Феде-

ральное государственное автономное образовательное учреждение высшего профес-

сионального образования «Северо-Кавказский федеральный университет». - Ставро-

поль : СКФУ, 2015. - 130 с. - Библиогр. в кн. ; То же [Электронный ресурс]. - 

URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=457754 (24.08.2020). 

2 

История социальной работы : учебное пособие / М.Н. Коныгина, Н.П. Клушина, 

Т.Ф. Маслова и др. ; науч. ред. И.Б. Котова. - Москва : Издательско-торговая корпо-

рация «Дашков и К°», 2015. - 552 с. : табл. - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-394-01801-5 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=457754


 

 

; То же [Электронный ресурс]. - 

URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=387011 (22.08.2020). 

 

5.2. Дополнительная литература 

 

№ 

п/

п 

Автор (ы), наименование, место издания и издательство, год 

1 

Павленок, П.Д. Теория, история и методика социальной работы: Избранные работы : 

учебное пособие / П.Д. Павленок. - 10-е изд., испр. и доп. - Москва : Дашков и Ко, 

2015. - 592 с. - (Среднее профессиональное образование). - ISBN 978-5-394-01426-0 ; 

То же [Электронный ресурс]. - 

URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=221307 (24.08.2020). 

2 

Основы социальной работы : учебное пособие для академического бакалавриата / Н. 

Ф. Басов [и др.] ; под ред. Н. Ф. Басова. — 5-е изд., испр. и доп. — М. : Издательство 

Юрайт, 2018. — 213 с. — (Серия : Университеты России). — ISBN 978-5-534-09616-3. 

[Электронный ресурс]. https://biblio-online.ru/book/osnovy-socialnoy-raboty-428194 (да-

та обращения 21.08.2020). 

3 

Евстратова, Т.А. Основы молодежной политики : учебное пособие / Т.А. Евстратова. - 

Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2018. - 242 с. : ил. - Библиогр.: с. 231-237. - ISBN 

978-5-4475-9435-0 ; То же [Электронный ресурс]. - 

URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=473944 (21.08.2020). 

4 

Современные подходы к развитию молодежных инициатив в учреждениях професси-

онального образования : сборник методических материалов / С.Р. Бутрим, 

Т.В. Бадашова, Н.А. Болтянова и др. ; под ред. О.С. Поповой, С.Р. Бутрим. - Минск : 

РИПО, 2017. - 112 с. : ил. - Библиогр. в кн. - ISBN 978-985-503-674-7 ; То же [Элек-

тронный ресурс]. - 

URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=486002 (21.08.2020). 

5 

Яргина, Ю.В. Технологии социальной работы [Электронный ресурс] : учебное посо-

бие / Ю.В. Яргина. — Электрон. дан. — Йошкар-Ола : ПГТУ, 2017. — 174 с. — Ре-

жим доступа: https://e.lanbook.com/book/98189. — Загл. с экрана. (дата обращения 

21.08.2020). 

6 

Холостова, Е.И. Социальная работа с пожилыми людьми : учебник / Е.И. Холостова. - 

7-е изд., перераб. и доп. - Москва : Издательско-торговая корпорация «Дашков и К°», 

2017. - 339 с. : табл., схем., граф. - (Учебные издания для бакалавров). - Библиогр.: с. 

310-311. - ISBN 978-5-394-02227-2 ; То же [Электронный ресурс]. - 

URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=452561 (21.08.2020). 

7 

Холостова, Е.И. Социальная работа с дезадаптированными детьми : учебное пособие / 

Е.И. Холостова. - 3-е изд. - Москва : Издательско-торговая корпорация «Дашков и 

К°», 2017. - 271 с. : табл., схем. - Библиогр.: с. 199-201. - ISBN 978-5-394-01655-4 ; То 

же [Электронный ресурс]. - 

URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=450741 (21.08.2020). 

8 
Технология социальной работы [Текст] : учебник для бакалавров / под ред. Е. И. Хо-

лостовой, Л. И. Кононовой. Москва : Юрайт, 2012. - 503 с 

9 

Технология и методика социальной работы [Текст] : учебное пособие   

Г. Ф. Нестерова, И. В. Астер. 

М. : Академия, 2011. - 208 с. 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=387011
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=221307
https://biblio-online.ru/book/osnovy-socialnoy-raboty-428194
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=473944
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=486002
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=452561
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=450741


 

 

10 

Т. А. Юзефавичус. Технология социальной работы с молодежью [Текст]: учебное по-

собие для студентов учреждений высшего профессионального образования / - 2-е 

изд., перераб. и доп. -  (Бакалавриат). - М. : Академия, 2012. - 224 с. 

 

5.3. Базы данных, информационно-справочные и поисковые систе-

мы: 
 

1. BOOK.ru [Электронный ресурс] : электронная библиотека. - Доступ к 

полным текстам по паролю. - Режим доступа: http://www.book.ru (дата обраще-

ния: 21.08.2020). 

2. East View [Электронный ресурс] : [база данных]. - Доступ к полным 

текстам статей научных журналов из сети РГУ имени С. А. Есенина. - Режим 

доступа: https://dlib.eastview.соm (дата обращения: 21.08.2020). 

3. Moodle [Электронный ресурс] : среда дистанционного обучения / Ряз. 

гос. ун-т. - Рязань, [Б.г.]. - Доступ, после регистрации из сети РГУ имени С. А. 

Есенина, из любой точки, имеющей доступ к Интернету. - Режим доступа: 

http://е-learn2.rsu.edu.ru/moodle2 (дата обращения: 21.08.2020). 

4. Royal Society of Chemistry journals [Электронный ресурс] : [база дан-

ных]. - Доступ к полным текстам архива научных журналов 1841-2007 гг. из се-

ти РГУ имени С.А. Есенина. – Режим доступа: 

http://pubs.rsc.org/en/Journals?key=Title&value=Current (дата обращения: 
21.08.2020). 

5. Znanium.com [Электронный ресурс] : электронная библиотека. - Доступ 

к полным текстам по паролю. - Режим доступа: http://znanium.com (дата обра-

щения: 21.08.2020). 

6. Труды преподавателей [Электронный ресурс]: коллекция // Электрон-

ная библиотека Научной библиотеки РГУ имени С. А. Есенина. - Доступ к пол-

ным текстам по паролю. - Режим доступа: 

http://dspace.rsu.edu.ru/хmlui/handle/123456789/3 (дата обращения: 21.08.2020). 

7. Университетская библиотека ONLINE [Электронный ресурс] : элек-

тронная библиотека. - Доступ к полным текстам по паролю. - Режим доступа: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=main_ub_red (дата обращения: 21.08.2020). 

8. Электронная библиотека диссертаций [Электронный ресурс] : офици-

альный сайт / Рос.гос.б-ка. - Москва : Рос. гос. б-ка, 2003 - . - Доступ к полным 

текстам из комплексного читального зала НБ РГУ имени С. А. Есенина. - Режим 

доступа: http://diss.rsl.ru (дата обращения: 21.08.2020). 

9. Юрайт [Электронный ресурс] : электронная библиотека. - Доступ к 

полным текстам по паролю. - Режим доступа: https://www.biblio-online.ru (дата 

обращения: 21.08.2020). 

 

5.4. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет» (далее - сеть «Интернет»), необходимых для освоения дисци-

плины 



 

 

 1. eLIBRARY.RU [Электронный ресурс] : научная электронная библиоте-

ка. - Режим доступа: http://elibrarv.ru/defaultx.asp, свободный (дата обращения: 
21.08.2020). 

 

2. КиберЛенинка [Электронный ресурс] : научная электронная библиоте-

ка. - Режим доступа: https://cvberleninka.ru/? свободный (дата обращения: 
21.08.2020). 

3. EqWorld. The World of Mathematical Equations [Электронный ресурс] : 

Международный научно-образовательный сайт. - Режим доступа: 

http://eqworld.ipmnet.ru/indexr.htm, свободный (дата обращения: 21.08.2020). 

4. Prezentacya.ru [Электронный ресурс] : образовательный портал. - Режим 

доступа: http://prezentacva.ru. свободный (дата обращения: 21.08.2020). 

5. Государственная Дума [Электронный ресурс] : официальный сайт. - 

Режим доступа: httр://dumа.gov.гu. свободный (дата обращения: 21.08.2020). 

6. Единое окно доступа к образовательным ресурсам [Электронный ре-

сурс] : федеральный портал. - Режим доступа: http://window.edu.ru, свободный 

(дата обращения: 21.08.2020). 

7. Информационно-коммуникационные технологии в образовании [Элек-

тронный ресурс] : система федеральных образовательных порталов. - Режим до-

ступа: http://www.ict.edu.ru. свободный (дата обращения: 21.08.2020). 

8. Федеральный центр информационно-образовательных ресурсов [Элек-

тронный ресурс] // Единое окно доступа к образовательным ресурсам. - Режим 

доступа: http://fcior.edu.ru. свободный (дата обращения: 21.08.2020). 

9.Электронная библиотечная система  «КнигаФонд»: 

[Эл(29.08.2019).ектронный ресурс] // Режим доступа:  

http://www.knigafund.ru/(дата обращения: 21.08.2020). 

10.Электронная библиотека социологического факультета МГУ [Элек-

тронный ресурс] // Режим доступа: http://.socio.msu.ru/1/lib/library Полис 

http://www.politstudies.ru/(дата обращения: 21.08.2020). 

 

5.5 Периодические издания. 

1. Отечественный журнал социальной работы [Текст] : научно-

теоретический и научно-методический журнал / учредитель и изд. : ООО Из-

дательство «Социальное обслуживание». – 1995. – Москва, 2016 -    . – Еже-

кварт. – ISSN 2307-1125 (дата обращения: 10.06.2020). 

2.  Социальное обслуживание [Текст] : профессиональный научно-

практический и методический журнал / учредитель и изд. : ООО Издатель-

ство «Социальное обслуживание». – 2002 -    . – Москва : Социальное обслу-

живание, 2016. – Ежемес. (дата обращения: 10.06.2020). 

3.  Работник социальной службы [Текст] : профессиональный научно-

практический и методический журнал / учредитель и изд. : ООО Издатель-

ство «Социальное обслуживание». – 1997 -    . – Москва : Социальное обслу-

живание, 2016. – Ежемес. (дата обращения: 10.06.2020). 

4.  Социальная работа [Текст] : научно-популярный журнал / изд. : ООО 



 

 

«ЦЕНТР СОЦИАЛЬНО-ПСИХОЛОГИЧЕСКИХ ИННОВАЦИЙ». – Москва, 

2016. – Ежемес. (дата обращения: 10.06.2020). 

 

6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИ-

ПЛИНЫ 

 

Требования к аудиториям (помещениям, местам) для проведения занятий: 

стандартно оборудованные лекционные аудитории для проведения интерак-

тивных занятий – видеопроектор, экран настенный, ноутбук. Требования к 

специализированному оборудованию: отсутствуют. 

 

7. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО 

ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

 
Вид учебных заня-

тий 

Организация деятельности студента 

Лекция Написание конспекта лекций: кратко, схематично, после-

довательно фиксировать основные положения, выводы, фор-

мулировки, обобщения; помечать важные мысли, выделять 

ключевые слова, термины. Проверка терминов, понятий с по-

мощью энциклопедий, словарей, справочников с выписывани-

ем толкований в тетрадь. Обозначить вопросы, термины, мате-

риал, который вызывает трудности, пометить и попытаться 

найти ответ в рекомендуемой литературе. Если самостоятельно 

не удается разобраться в материале, необходимо сформулиро-

вать вопрос и задать преподавателю на консультации, на прак-

тическом занятии. Уделить внимание следующим понятиям 

(перечисление понятий) и др. 

Практические заня-

тия 

Проработка рабочей программы дисциплины, уделяя осо-

бое внимание целям и задачам, структуре и содержанию дис-

циплины. Конспектирование источников. Работа с конспектом 

лекций, подготовка ответов к контрольным вопросам, про-

смотр рекомендуемой литературы, работа с текстом (указать 

текст из источника и др.), в т.ч. и Интернет-источников  по за-

данной теме. 

Индивидуальные за-

дания 

Знакомство с основной и дополнительной литературой, 

включая справочные издания, зарубежные источники, кон-

спект основных положений, терминов, сведений, требующихся 

для запоминания и являющихся основополагающими в этой 

теме. Составление аннотаций к прочитанным литературным 

источникам и др. 

Реферат Поиск литературы и составление библиографии, использо-

вание от 3 до 5 научных работ, изложение мнения авторов и 

своего суждения по выбранному вопросу; изложение основных 

аспектов проблемы. Ознакомиться со структурой и оформле-

нием реферата. 

Эссе Выражение собственного мнения по рассматриваемому во-



 

 

просу с опорой на научные источники 

Подготовка к зачету При подготовке к зачету необходимо ориентироваться на 

конспекты лекций, рекомендуемую литературу и др. 

 

8. ТРЕБОВАНИЯ К ПРОГРАММНОМУ ОБЕСПЕЧЕНИЮ УЧЕБ-

НОГО ПРОГРЕССА  

 
Стандартный набор ПО (в компьютерных классах) 

Название ПО № лицензии 

Операционная система WindowsPro Договор №65/2019 от 02.10.2019 

Антивирус Kaspersky Endpoint Security Договор № 14-ЗК-2020 от 06.07.2020г. 

Офисное приложение Libre Office Свободно распространяемое ПО 

Архиватор 7-zip Свободно распространяемое ПО 

Браузер изображений Fast Stone ImageView-

er 

Свободно распространяемое ПО 

PDF ридер Foxit Reader Свободно распространяемое ПО 

Медиа проигрыватель VLC mediaplayer Свободно распространяемое ПО 

Запись дисков Image Burn Свободно распространяемое ПО 

DJVU браузер DjVuBrowser Plug-in Свободно распространяемое ПО 

 

Стандартный набор ПО (для кафедральных ноутбуков) 

Название ПО № лицензии 

Операционная система Windows 8 - 

Антивирус Kaspersky Endpoint Security Договор № 14-ЗК-2020 от 06.07.2020г. 

Офисное приложение Libre Office Свободно распространяемое ПО 

Архиватор 7-zip Свободно распространяемое ПО 

Браузер изображений Fast Stone ImageView-

er 

Свободно распространяемое ПО 

PDF ридер Foxit Reader Свободно распространяемое ПО 

Медиа проигрыватель VLC mediaplayer Свободно распространяемое ПО 

Запись дисков Image Burn Свободно распространяемое ПО 

DJVU браузер DjVuBrowser Plug-in Свободно распространяемое ПО 

 

При реализации дисциплины с применением (частичным применением) 

дистанционных образовательных технологий используются:  

 вебинарная платформа Zoom (договор б/н от 10.10.2020г.);  

 набор веб-сервисов MS office365 (бесплатное ПО для учебных за-

ведений https://www.microsoft.com/ru-ru/education/products/office);  

 система электронного обучения Moodle (свободно распространя-

емое ПО).  

 

9. Иные сведения  

 

 

 
 

https://www.microsoft.com/ru-ru/education/products/office
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1. Целью освоения дисциплины «Организация волонтерского движе-

ния» является формирование у обучающихся общепрофессиональных и про-

фессиональных компетенций в единстве фундаментальных и прикладных со-

циально-психологических проблем, а также в области практических приме-

нений.  

 

2.  МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОПОП  

Дисциплина «Организация волонтерского движения» относится к 

части, формируемой участниками образовательных отношений, Блока 1 

«Дисциплины (модули)» (Б1.В.ДВ.06.01).  

Дисциплина изучается на 2 курсе. 

 

3. Трудоемкость дисциплины: 3 зачетные единицы, 108 академиче-

ских часов. 
 

4. Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесен-

ные с планируемыми результатами освоения образовательной про-

граммы и индикаторами достижения компетенций: 
 

 
Код ин-

дикатора 

достиже-

ния ком-

петенции 

Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине 

В результате изучения дисциплины обучающиеся должны: 

Знать Уметь Владеть (навыками) 

3 4 5 6 

УК-3.2.  

 

Особенности структуры 

организации, различных 

видов коллективов. Знает 

различные подходы по 

осуществлению социаль-

ного взаимодействия в ма-

лой группе. 

Создать благоприятный социально-

психологический климат в трудо-

вом коллективе 

Находить способы взаимо-

действия с участниками со-

циального взаимодействия. 

Владеет навыками опреде-

ления роли каждого члена 

команды в процессе соци-

ального взаимодействия. 

 УК-3.3.  

 

Закономерности развития 

взаимоотношений в кол-

лективе, способы разреше-

ния конфликтов, методы 

принятия коллективных 

решений 

Применять модели разрешения 

конфликтов в сфере социального 

обслуживания, развития социаль-

ного партнерства 

Анализирует результаты де-

ятельности, выделяет силь-

ные и слабые стороны, со-

здает алгоритмы действий в 

аналогичных ситуациях 

ПК-9.1 
 

Потребности различ-

ных социальных групп 

населения, последствия 

происходящих в обществе 

явлений 

Прогнозирует возможные варианты 

развития событий и то, как они 

скажутся на условиях жизнедея-

тельности граждан 

Владеет средствами сбора 

социальной информации и 

способами ее анализа с це-

лью объективной оценки 

изменения социального по-

ложения различных катего-

рий граждан. 



 

 

ПК-9.2  
 

Перечень существующих 

организаций социальной 

направленности разных 

уровней в регионе и 

стране, их функции и 

направления работы. 

Умеет юридически и организаци-

онно наладить взаимодействие и 

координацию деятельности специ-

алистов, организаций социального 

обслуживания, общественных ор-

ганизаций и индивидуальных 

предпринимателей 

Разрабатывает програм-

мы взаимодействия с раз-

личными организациями с 

целью улучшения условий 

жизнедеятельности граждан 

и организации мероприятий 

по социальному сопровож-

дению 

 

Форма промежуточной аттестации и семестр (ы) прохождения 

Зачет (2 курс). 

 

Дисциплина реализуется частично с применением дистанционных об-

разовательных технологий. 
 


